ZEISS politika kvality

Bezpecnost a kvalita vyrobkov

Plne dbame na
bezpecnost, kvalitu
a optimalny vykon
nasich vyrobkov

Nase vyrobky, riesenia a sluzby musia byt bezpecné a musia spifiat
pozadovanu kvalitu a vykon, aby poskytovali efektivne, spolahlivé, presné a
optimalne vysledky v sulade s ich zamyslanym pouzitim.

Podporujeme Gspech nasich zakaznikov a obchodnych partnerov
prostrednictvom inovacii, spolahlivosti a pouzivatelskej privetivosti a
podporujeme udrzatelné obchodné vztahy a riesenia.

Bezpecnost vyrobkov zacina uz v pociatocnej faze vyvoja, sprevadza proces
obstardvania a vyroby a je ddleZitym aspektom instalacie nasich vyrobkov u
zakaznika a pocas servisu.

Na zaistenie bezpecnosti vyrobkov sluzi velké mnoZstvo pravnych poziadaviek
na vyvoj, vyrobu, schvalovanie a predaj nasich vyrobkov. Vyrobky ZEISS
nesmu za ziadnych okolnosti ohrozit bezpecnost a zdravie spotrebitelov

alebo pouzivatelov a musia spifiat platné requlacné poziadavky a $pecifikacie
kvality.

Zavazujeme sa dodrziavat poziadavky a udrZiavat Gcinnost nasho systému
riadenia kvality. Takto sa vyhneme chybnym vyrobkom, ktoré mézu poskodit
nielen spolocnost (napr. dobré meno), ale predovsetkym pouzivatelov,
pacientov, spotrebitelov alebo iné osoby.

Toto od vas ocakavame:
» Riadte sa pravidlami, ktoré sa tykaju vasej prace.

» Pomoézte zabezpecit, aby nase produkty, riedenia a sluzby poskytovali optimalny vykon a
spifali najvyssie Standardy.

Snaha spolocnosti ZEISS:

» DodrZziavame platné normy, predpisy a poziadavky zakaznikov a zabezpecujeme ich
zapracovanie do internych Specifikacii.

» Zavadzame systémy riadenia kvality Specifické pre dany podnik, udrziavame ich a podla
moznosti ich neustale zlepSujeme.

» Definujeme prislusné ciele kvality a pravidelne ich prehodnocujeme.

» Informujeme nasich zakaznikov a zainteresované strany a prijimame napravné opatrenia,
ked'sa dozvieme o nebezpecenstvach, ktoré predstavuju nase vyrobky (napr. pozorovanim
trhu alebo zohladnenim regulaénych sprav o bezpecnosti vyrobkov).
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